ОБРАЗЕЦ РЕКЛАМАЦИОННОГО ПИСЬМА (ПРЕТЕНЗИИ)
ПРИ ПОСТАВКЕ ТОВАРА НЕНАДЛЕЖАЩЕГО КОЛЛИЧЕСТВА/КАЧЕСТВА
ФИРМЕННЫЙ БЛАНК ВАШЕГО ПРЕДПРИЯТИЯ

Республиканское производственно-торговое унитарное предприятие «Управляющая компания холдинга «Белорусская цементная компания»

Дата

Тема: 

Компанией: ______________________ в соответствии с договором от _________ №__________, приобретён товар__________________________________________________, 
                                                     наименование товара

поступивший 00.00.202_г., накладная (ые) _________________________________________.

Способ доставки _________________________________________________________.
При разгрузке (приемке) товара 00.00.202_г. был обнаружен(а): ______________________________________________________________________________.

                                               (указать несоответствие качества / количества)

Предполагаемая причина __________________________________________________.
Общее количество товара несоответствующего качества/количества составило: ______________________________________________________________________________.

По данному факту составлен рекламационный акт (акт приемки по количеству и (или) качеству) № ________ от __.__.202_г.., при участии следующих представителей: 
______________________________________________________________________________

 наименование организации, должность (уведомление о вызове №__ от __. __.202_г., доверенность № __ от __. __.202_г.).

В настоящее время товар находится: ________________________________________.  

Фотографии выявленных дефектов прилагаются: № ___________________________.

Дефектные образцы, отборы проб № ______________:

1) переданы __. __.202_г. представителю ___________________________________,

                                                                                                       (Ф.И.О.)

участвовавшему в комиссии (уведомление о вызове № __ от __. __.202_г., доверенность № __ от __.__.202_г.).
2) высланы, направлены ___________________________________________________. 
По факту сумма товара несоответствующего качества/количества составила: __________________________________________________________________________ руб.

В связи с вышеизложенным, просим Вас рассмотреть настоящую рекламацию и ______________________________________________________________________________.
                                                                             (указать требование)
Приложение: 1. рекламационный акт (акт приемки по количеству и (или) качеству)        

                        № ____ от ______;  

2. Фото № ____;
3. Копия(и) накладной №____ от __.__.202_г.;
4. Дефектные образцы № ____  
Руководитель (уполномоченное лицо) _________________

исп.
